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1 Informace o pouziti navodu k obsluze

1.1 Symboly

» Sipka pred vétou oznacuje, Ze se jedna o akai.
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2 Pocatecni konfigurace

2.1 Predpoklady pro JURA Pocket Pilot

= Kompatibilni automaticky kavovar

= JURA Payment Connect (plus dalsi, pokud se pouziva modul Cool Control)
= JURA Pocket Pilot Account

= PC nebo notebook s pripojenim k internetu

= Smartphone

2.2 Vytvorit Gcet

> Vytvorte Ucet na adrese https://pocketpilot.jura.com] .
» Zadejte svou e-mailovou adresu a vytvorte heslo.
» Zkontrolujte svou e-mailovou schranku a potvrdte svou e-mailovou adresu.

2.3 Vytvorit vlastni firmu

» Zadejte nazev a sidlo své firmy a vyberte ménu.
> Kliknéte na Ulozit.

2.4 Pridat automatické kavovary

> Kliknéte na polozku menu Automatické kavovary.
> Kliknéte na tlacitko Pridat automatické kavovary spolecnosti |URA.
> Postupujte podle krok 1-5.

2.5 Vytvorit vybér produktl pro automaticky kavovar

> Kliknéte na polozku menu Vybéry produktd.
> Kliknéte na tlacitko Pridat vybér produktd.

2.6 Pridat zplsob platby

> Kliknéte na polozku menu Setup.
> Kliknéte na zalozku Platba.
» Z rozbalovaci nabidky vyberte zpUsob platby.



3 Ovladaci panel

Pomoci ovladdaciho panelu mate vzdy prehled o Udajich o spotrebé. Pridejte nebo upravte dalsi
widgety.

Pridat widgety

» Kliknéte na tlacitko »PFidat widgetyx.

3.1 Moznosti nastaveni pro «Pridat widgety»

Automatické kavovary

> Vyhledejte dostupné automatické kavovary pomoci filtru. Rozbalovaci nabidka zobrazuje
vsechny dostupné lokality a automatické kavovary.

Titulek
» Pojmenujte widget.

Podtitulek
> Pridejte svému widgetu podtitulek.

Namérena hodnota

> Vlyberte si ze seznamu moznych ukazateld: Pripravy produkti obecné, podle kategorie pro-
dukt( nebo pro konkrétni produkt nebo podle prodeje.

Casovy Usek namérené hodnoty
> Vyberte si mezi: denni, tydenni, mésicni nebo rocni.

Zobrazit jako
» Zvolte, zda maji byt hodnoty zobrazeny absolutni, relativni (v %) nebo obé varianty.



4 Automatické kavovary

Zde mUZete spravovat vsechny své automatické kavovary JURA (pfidavat a upravovat automa-
tické kavovary) a nechat je sefadit podle mista pomoci filtru.

4.1 Pridat automatické kavovary spolecnosti JURA

» Kliknéte na »Pridat automaticky kavovar JURA.
» Postupujte podle krok 1-5.

4.2 Upravit automaticky kavovar

» Kliknutim na automaticky kavovar jej upravite.

Zalozka Prehled

Zobrazuje rlizné informace o automatickém kavovaru, jako je model, misto, PIN a sériové islo.

PIN rezimu P
Tento PIN kéd vam umoznuje pfistup k nastaveni vaseho automatického kavovaru.

PIN péce a adrzby

PIN péce a Udrzby vam umoznuje pristup pouze k menu péce a Udrzby automatického kavovaru,
nikoli vsak k nastaveni.

Zalozka Konfigurovat

Rezim predvolby

Vyberte predkonfigurovany provozni rezim pro automaticky kavovar. Prislusné vybéry produktd
a skupiny uZivatelll se podle potieby automaticky vytvofi a vyberou pro automaticky kavovar:

Otevrené
Automaticky kavovar je pristupny vSem a produkty jsou zdarma. QR kéd se zobrazi na displeji a
uzivatelé mohou pripravovat produkty prostrednictvim JURA Pocket Pilot.

Prepaid

Automaticky kavovar je pristupny pouze nékterym uzivatelm. V poloZzce menu Sprava uzivatel(
pridejte uZivatele, odeberte je a prifadte jim automatické kavovary. Produkty maji pevné stano-
venou cenu a uZivatelé maji kredit na nakup produktl. UZivatelé si mohou dobit kredit zakou-
penim kreditu v aplikaci JURA Pocket Pilot. K tomu je tfeba predem zaregistrovat poskytovatele

platebnich sluZeb, viz kapitola 6 ,Zahlungsmethode hinzufiigen®. Castku na dobijeni m(ize
urcit spravce automatického kavovaru.

Autorizovany pristup

Automaticky kavovar je pristupny pouze nékterym uZivateldm. V poloZce menu Sprava uziva-
tell pridejte uZivatele, odeberte je a prifadte jim automatické kévovary. Produkty mohou tito
uZivatelé pouzivat zdarma. Pokud uZivatel nema pfistup, nem(iZe tento automaticky kavovar
pouzivat. QR kéd se zobrazi na displeji a uzivatelé mohou pfipravovat produkty prostfednictvim
aplikace JURA Pocket Pilot.

Payment

Automaticky kavovar je pristupny vSem a produkty maji pevné stanovenou cenu. QR kéd se zob-
razi na displeji a uzivatelé mohou platit a pripravovat produkty prostrednictvim aplikace Coffee.



Definovano podle uZivatele
V tomto rezimu mizZete pfifadit vhodné vybéry produktd s jednotlivymi recepturami a cenami
pro rlizné skupiny uzivatel(.

Misto

» Vyberte misto pro tento automaticky kavovar. Mista mizZete vytvaret a upravovat v poloZce
menu Setup.

Odstranit automaticky kavovar

» Odeberte automaticky kavovar z tohoto Gctu kliknutim na tlacitko Odstranit automaticky kavo-
var. Pozor: timto vymazete vSechna data o pouzivani automatického kavovaru.

4.3 Konfigurace rezimu predvolby «Oteviené»

> Vlyberte poZadovany automaticky kavovar a kliknéte na zalozku Konfigurace.
> Vlyberte reZim predvolby Otevrené.
> Kliknéte na UlozZit.

4.4 Konfigurace reZzimu predvolby «Prepaid»

> Vlyberte pozadovany automaticky kavovar a kliknéte na zalozku Konfigurace.
» Vyberte rezim predvolby Prepaid.
> Kliknéte na Ulozit.

V poloZce menu Vybéry produktd byl vytvofen novy vybér pro rezim Prepaid. V tomto menu

mUZete upravovat ceny a receptury. Chcete, aby si uZivatelé mohli dobfjet kredit samostatné? V
tom pripadé pridejte svého poskytovatele platebnich sluzeb (kli¢ API):

> Kliknéte na polozku menu Setup.
> Kliknéte na zalozku Payment.
» Zadejte potrebny klic API.

1 Klice API poskytuje véas poskytovatel platebnich sluZeb. Je tfeba jednorazové vytvorit
webhook.

4.5 Konfigurace rezimu predvolby «Autorizovany pristup»

> Vyberte pozadovany automaticky kavovar a kliknéte na zalozku Konfigurace.
> Vlyberte rezim predvolby Autorizovany pristup.
> Kliknéte na Ulozit.

Byla vytvorena nova skupina standardnich uZivatel(i pro rezim «Autorizovany pristup» na misté

automatického kavovaru. Pouziva se automaticky generovany standardni vybér produkt, ktery
je v «Otevieném rezimun. K produktim maji pristup pouze uZivatelé, ktefi jsou ve vygenerované
skupiné uZivateld.



Pravidelné dobijeni kreditu

Spravce/provozovatel mdze urcitym skupindm uZzivatel( pripisovat v pravidelnych intervalech
definovanou castku.

> Kliknéte na polozku menu Sprava uzivatel.

> Kliknéte na zalozku Skupiny uzivateld.

» Kliknéte u poZadované skupiny uzivatel( na tfi body.

> Kliknéte na Upravit.

» Nastavte zaskrtavaci policko »Pravidelné dobijeni kreditu« na aktivni.
» Definujte interval dobijenti, cas a castku dobijeni.

> Kliknéte na Ulozit.

4.6 Konfigurace rezimu predvolby «Payment»

» Vyberte pozadovany automaticky kavovar a kliknéte na zélozku Konfigurace.
» Vlyberte reZzim predvolby Payment.
> Kliknéte na Ulozit.

V pripadé potreby byl v rezimu Payment vytvoren novy, prednastaveny vybér produktu.
4.7 Konfigurace rezimu predvolby «Definovano podle uzivatele»

> Vyberte pozadovany automaticky kavovar a kliknéte na zalozku Konfigurace.
» \lyberte rezim predvolby Definovano podle uZivatele.
> Kliknéte na Ulozit.

Nyni mate moznost nastavit standardni vybér produktu, pro ktery neni vyzadovan zadny Ucet, a
vybéry produkt(i pro rizné skupiny uzivateld.



5 Vybéry produkti

Zde mUZete spravovat svlij vybér produktd a speciality, které nabizite.

5.1 Pridat vybér produktu

> Kliknéte na tlacitko Pridat vybér produktd.
> Vyberte automaticky kavovar.

> Pojmenujte vybér produktu.

> Kliknéte na Ulozit.

5.2 Upravit vybér produkti

» Kliknéte na Zobrazit pro Gpravu podrobnosti vybéru produktu.

Zalozka Produkty
Zde mUZzete provést nasledujici akce:

Pridat produkt

» Kliknéte na tlacitko Pridat produkt.

> Pojmenujte produkt.

> Stanovte cenu produktu.

» Vyberte typ produktu z rozeviraciho seznamu.
> Kliknéte na Ulozit.

Upravit poradi produktii

> Kliknéte na tlacitko Upravit poradi produkt(i.
» Podrzte tlacitko mysi a pretahnéte produkt na poZzadované misto.
> Kliknéte na Ulozit.

1 Toto poradi produkt( se také prenese do aplikace Coffee.

Zaskrtavaci policko

Ve vychozim nastaveni je kazdy produkt aktivovan, coZ je oznaceno vyplnénym zaskrtavacim
polickem. Zruste zaskrtnuti policka, aby tento produkt zmizel z aplikace Coffee.

Upravit produkt

> Pro Gpravu produktu kliknéte na obrazek produktu.
» Upravte nazev, cenu nebo recepturu.
> Kliknéte na Ulozit.

Zalozka Prehled

Zde Ize upravit nazev a provozni rezim zvoleného vybéru produktu. Kromé toho Ize vytvorit
odkaz pro sdileni vybéru produkt.



.

Zalozka Automatické kavovary, které tento vybér produktu vyuzivaji
Seznam vsech automatickych kdvovard, které tento vybér produktd vyuzivaji.

6 Setup

Pod polozkou menu Setup je mozné provést nasledujici zakladni nastavent:

Zalozka Mista

Ziskejte prehled o svych mistech. Kazdé umisténi zobrazuje pocet automatickych kavovar a
prislusny pocet uzivatel(l. Lze pfidat nova mista nebo upravit stavajici mista.

Zalozka Platba
Zde Ize pridavat a upravovat zpUsoby platby.

Pridat zpGsob platby

Aplikaci JURA Pocket Pilot Ize propojit s poskytovatelem platebnich sluzeb pomoci API. V soucas-
nosti jsou podporovany Stripe, Global Payments, Alipay a Saferpay.

1 Ktomu, abyste mohli pfijimat platby pomoci aplikace JURA Pocket Pilot, potiebujete
uzivatelsky tcet u jednoho z vyse uvedenych poskytovateli platebnich sluzeb.

Jak ziskat klice API (napriklad: Stripe)
> Informace o tom, jak ziskat klice API, najdete v dokumentaci Stripe.

Jak vytvorit webhook

> Prihlaste se pomoci uZivatelskych (dajl na https://dashboard.stripe.com/login.

> Pfejdéte na https://dashboard.stripe.com/webhooks.

» Kliknéte nahore vpravo na Pfidat koncovy bod.

» Zadejte URL koncového bodu https:/[backend.pocketpilot.jura.com/api/stripe-webhook.
> Kliknéte na tlacitko a vyberte udalosti, které chcete monitorovat.

> Kliknéte v rozeviracim seznamu na Platebni zameér a kliknéte na vybrat

viechny udalosti platebniho zaméru.
> Poté kliknéte na seznam nize Pfidat udalosti.
> Klepnéte na tlacitko Pridat koncovy bod.
» Kliknéte na adresu URL koncového bodu, kterou jste pravé vytvorili, a kliknéte na horni cast
stranky v horni Casti stranky Signing secret Reveal.
> Zkopirujte tajny klic a vlozte jej do pole Webhook Signing Secret na modulu JURA Pocket Pilot.

Zalozka Provozovatel

Provozovatelé spravuji své automatické kavovary a Jura Pocket Pilot. Zde pridejte dalSi adminis-
tratory, uZivatelského manazera, produktového manazera nebo reportéra. UZivatele/spotrebitele
mUZete spravovat pod polozkou menu Sprava uzivateld.

Zalozka Dobiti kreditu
Dobiti kreditu potrebujete pro rezim Prepaid, aby uZivatelé mohli nakupovat kredit samo-
statné. Timto urCujete mozné castky kreditu, které by mély byt uzivateli k dispozici.

> Klepnéte na tlacitko Pridat dobiti kreditu.
» Zadejte pozadovanou castku.
> Kliknéte na Ulozit.



Zalozka Spolecnost

Pod zdlozkou Spolecnost miiZzete upravit nazev spolecnosti a zménit ménui.

7 Sprava uzivateld

Zobrazit informace o spravé uzivatell a ménit uzivatelska nastaveni. Zde Ize také zobrazit statis-

/e

tiky spotfeby/pfijmdi.

Zalozka Uzivatel

Pridat uzivatele

> Klepnéte na tlacitko Pridat spotrebitele.
» Zadejte e-mailovou adresu spotrebitele.
> Kliknéte na Ulozit.

Seznam uzivatel(
Seznam uzivatel(l Ize tfidit podle nazvu kazdého sloupce.

Sloupec Akce

Kazdému uZivateli prifadte automaticky kavovar, upravte jeho roli, zménte jeho Udaje nebo
uZivatele smazte. V rezimu Prepaid vidite aktualni kredit kazdého uZivatele a mUzete jej dobijet i
rucne.

UZivatelské role

Existuje nasleduijicich Sest uzivatelskych roli:

Administrator
Ma plny pristup do vsech oblasti.

Spotrebitel
Nema pfistup k ovladacimu panelu aplikace JURA Pocket Pilot. M(iZe odebirat pouze speciality.

Spravce uzivatel(
MUzZe zvat uzivatele a prifadit jim automatické kavovary.

Produktovy manazer
MUZe spravovat widgety a vSechny firemni automatické kavovary a upravovat misto spolecnosti.

Vlastnik automatického kavovaru
MUZe spravovat své vlastni automatické kavovary a zobrazovat o nich statistiky a widgety.

Referent
MUZe spravovat widgety a prohliZet statistiky své vlastni spolecnosti.



Zalozka Konzumace

Pod zélozkou Konzumace mUzete ziskat prehled o spotrebitelském chovani uzivatell. Konzu-
maci Ize filtrovat podle mista, skupiny uZivatel(, vybéru produktu nebo ¢asového ramce spo-
treby.

Zalozka UZivatelska skupiny

Pomoci skupin uZivatell miZete vybrat rlizné automatické kavovary nebo produkty pro kon-
krétni skupiny lidi. Provozujte své automatické kavovary v rezimu predbézného vybéru Auto-
rizovany pristup, zde se vytvareji skupiny uZivatel(. Pro rezim predvolby Definovano podle
uZivatele Ize vytvorit vlastni skupiny zde. UZivatelé mohou byt rozdéleni do skupin uZivateld
vytvorenych zde pod spravou uzivateld.

Zalozka Ovéreni

Administrator zde mUze schvalovat/ovéfovat pozadavky uzivatel(i a okamzité pridélovat uZivatel-
skou roli.

> Kliknéte na zaskrtavaci policko, aby se zobrazil zaskrtavaci hacek.
» Z rozbalovaci nabidky vyberte uzivatelskou roli.
> Klepnéte na tlacitko Oznacit vybrané uzivatele jako overené.
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